
当社業務委託先におけるランサムウェア被害に伴う情報漏えい疑義事案の発生について 

 

この度、当社の業務委託先の株式会社審調社（以下「審調社）において、審調社の一部のサーバーが第三者によるランサ

ムウェア攻撃を受けたことが判明いたしました。 

審調社はすべてのネットワークを外部より遮断しており、現時点で当社のお客さま情報が漏えいしている事実は確認されて

おりません。 

お客さまには多大なるご迷惑とご心配をおかけする事態となり、心よりお詫び申し上げます。 

 

【対応状況】 

審調社において、ランサムウェア被害の事実を認識した直後から本件対策本部を設置し、セキュリティ専門調査会社など外

部専門家の助言のもと、被害の全容解明、被害拡大防止、復旧対応および調査を進めております。 

 

当社としては現在、取引を一時停止し、審調社へのメールによる連絡を控えています。また、影響の有無について確認をして

おります。 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社審調社 

TEL：0120-481-781（受付時間 平日 9:00～17:00） 

ホームページＵＲＬ：https://scs-21.co.jp 

 

スマイル少額短期保険株式会社 

TEL：0120-617-438（受付時間 平日 10:00～17:00） 

ホームページＵＲＬ：https://smile-ins.co.jp/ 


